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O estudo 

• Foi além da investigação acadêmica e pretendeu: 

• Promover o intercâmbio, a disseminação de melhores práticas e intervenções 

e contribuir na melhoria dos programas nacionais. 

• Realizar um levantamento dos programas em execução no países; 

• Auxiliar na avaliação, tomada de decisão, formulação, execução dos programas 

de RHS levando em consideração insumos (recursos), resultados (processos), 

produtos e a consecução dos objetivos; 

•  Utilizando dados concretos e a visão dos participantes (atores chave) 



Avaliação da implementação de programas de RHS  

15 países em três regiões 

• América Central 
• El Salvador, Costa Rica, Guatemala, Honduras, Nicarágua, Panamá, República 

Dominicana e Belize 

 

•Região Andina 
• Equador, Colômbia, Chile e Peru 

 

•MERCOSUL 
• Argentina, Paraguai e Uruguai 
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Contexto 

• 2005 -  7º Encontro Observatórios Regionais RHS - Toronto  
"Chamada para Ação", Década de Recursos Humanos para as Américas (2006-2015).   

• 2007 - 27ª Conferência Sanitária Pan-Americana  
20 metas regionais de recursos humanos para a saúde para 2007-2015  

5 desafios críticos estabelecidos no Chamado à Ação de Toronto .  

Cada país estabelece: roteiro para desenvolvimento de RHS, as áreas prioritárias de desenvolvimento e 
aponta planos estratégicos e monitora seu progresso.  

• 2009 a 2013 
medição dos objetivos e consecução das metas 

estabelecer a linha de base , o grau de progresso ou lacunas existentes nos diferentes países da região: 16 
países participantes  

• 2013 - Avaliação da implementação dos programas de RHS nos países 
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PROMEDIO

Metas regionais de RHS nas Américas: 
Embora haja progressos, são necessários mais esforços 

Fonte: http://www.observatoriorh.org/?q=node/368 

Políticas e Planos de longo prazo 

Situar pessoas adequadas nos lugares devidos 

Regular fluxos e migrações 

Relações laborais e compromisso institucional para  
ambientes de trabalho saudáveis 

Treinamento de acordo com as necessidades da 
população 

Conquistas (%) 

(Média) 

Desafios 
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MARCO PARA A AVALIAÇÃO DE PROGRAMAS E MAPEAMENTO  DE 
RESULTADOS ADOTADO  

PLANOS  

POLÍTICAS  

PROGRAMA
S 

DIRETRIZE
S 

GUIAS  

INICIATIVA
S 

ATIVIDADES  

METAS 

ENTRADA  / INVESTIMENTO:  
Pessoal , Associações, Comunicações, 
monitoramento da informação, 
Investigação, Finanças, Incentivos, 
Liderança e Gestão  

PRIORIDADES
: Análise 

Situacional  

SITUAÇÃO: 
necesidades, 

contexto político  
RESULTADOS  

RESULTADOS:  
 
Programas inventariados  
 
Razões, Processos, 
Lacunas ,  Impactos e 
Necesidades identificados 
. 
 
Êxitos determinados .  

 
IMPACTO  

 



Revisão da Metodologia e 
Aprovação do Cronograma 

Apresentação dos Relatórios 
Nacionais 

Documento Síntese 
Regional 

Elaboração dos Informes de 
cada País 

Estudo em Profundidade 
dos Programas 
Selecionados 

Definição de Estratégia de 
Implantação nos Países 

Avaliação de Programa Nacional de RHS:  
principais etapas 



Identificando prioridades em relação a RHS 

 

•Oito países identificaram como prioridade as metas 
relacionadas ao Desafio # 2: “pessoas certas nos lugares 
certos”; 

•Sete países priorizaram o desafio#1: implementar 
políticas e planos de RHS; 

•A maioria dos países selecionaram políticas e programas 
para aumentar as habilidades e fortalecer a formação 
em RHS. 



Tópicos e Programas por País & sub região 
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Treinamento/ Especialização/ Educação 
continuada X X X X X X X X X X X X X X 

Aumento do número de profissionais 

Técnicos e especialistas 
X X X X X X X X X X X 

Treinamento de gestores em saúde pública X 

Implantação ou incremento da APS X X X X X X X X X X 

Revisão curricular X 
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Carreira de saúde / modelos contratuais X X X X 

Planejamento em RHS X 

Descentralização da Gestão X X 

Informação em RHS X 

Migração X 

Distribuição de profissionais, Técnicos e 
especialistas X X X X X X X X X 

Outros Tópicos 
X 9 



Interseções e semelhanças entre os programas selecionados 

Fortalecimento, expansão e mudanças nos sistemas de saúde relacionadas a 

atenção primária à saúde, tais como: 

1. projetos  piloto de implantação (APS); 

2. Abordagem e foco sobre as desigualdades (enfrentamento das lacunas na 

APS) 

3. Rearranjos de trabalho dos médicos e enfermeiros (APS) 
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Alguns sucessos identificados 

• Fortalecimento dos Cuidados Primários de Saúde;  

• Investimento na formação de profissionais e especialistas de 
saúde;  

• Intensificar os esforços no planejamento e estabelecimento 
de políticas nacionais de recursos humanos; 

• Extensão da cobertura a saúde para os grupos sociais mais 
vulneráveis, população de menor renda e moradores de 
áreas rurais ou de difícil acesso. 
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Principais desafios e dificuldades 

• Apoio político insuficiente para a implementação do 
programa ou a realização dos objetivos de RHS; 

• Os baixos níveis de participação / aumento da resistência a 
mudanças sustentabilidade financeira do programa ou de 
sua continuidade; 

• Desafios técnicos em matéria de coordenação, desenho, 
disponibilidade de informação, planejamento, gestão e 
outros que exigem capacitação. 

 




